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1 Prdaambel

Fiir uns ist eine hohe Diversifikation in Bezug auf Altersstruktur, Ausbildungshintergrund, aber auch
Geschlecht unserer Mitarbeiter*innen ein wichtiges Ziel, um von unterschiedlichen Sichtweisen und
Lebenserfahrungen zu profitieren und den Kontakt zur Lebenswirklichkeit unserer Nutzer*innen nicht
zu verlieren. Wir setzen uns zum Ziel, die Gleichstellung von Frauen, Mannern und Diversen sowie die
Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu férdern und Tatigkeiten an liberwiegend mit Frauen besetzten
Arbeitsplatzen aufzuwerten. Dariiber hinaus sehen wir es als unsere Aufgabe an, durch die Vermitt-
lung von IT- und Medienkompetenz den Gender-Gap hinsichtlich der neuen Medientechnologien zu
minimieren, um Frauen eine gleichberechtigte Teilhabe an der Informationsgesellschaft zu ermogli-

chen und Nachteile im Berufsleben zu vermeiden.

2 Bestandsaufnahme/Uberblick

Zum Stichtag 31.12.2018 waren im Bereich des ehemaligen ZIV insgesamt 79 hauptberuflich Be-
schaftigte, 13 Auszubildende, 29 Studentische Hilfskrdfte sowie ein Lehrbeauftragter beschiftigt.
Von den hauptberuflichen Beschiaftigten waren 9,1 % befristet angestellt. Uber alle am ZIV-t4tigen
Personen lag der Frauenanteil bei 25 %, bezogen auf die VZA liegt er bei 21%.

Die Stellensituation in der WWU IT ist gepragt von einem hohen Anteil von Dauerstellen, die bezogen
auf die Kopfe der hauptberuflich Beschéftigten 91 Prozent (bezogen auf das ehemalige ZIV) ausma-
chen. Der bereits sehr hohe Anteil der Dauerstellen in den Vorjahren wurde im Vergleich zum vorhe-
rigen Berichtszeitraum durch zahlreiche EntfristungsmaRnahmen noch weiter gesenkt. Damit einher
geht eine sehr geringe Fluktuation im Personalkorper. Das Stammpersonal am ZIV war zu 58% nicht-
wissenschaftlich, vorallem technisch, tatig, die tibrigen Personen zdhlten zu den wissenschaftlichen
Beschiftigten. Der weit iberwiegende Teil (86%) arbeitete in Vollzeit. Aktuell sind jedoch bedingt
durch MaBnahmen im Zuge der Digitalisierung und erfolgreiche Antragsverfahren zahlreiche Projekt-
stellen ausgeschrieben, so dass der Anteil der Dauerstellen absehbar sinken wird und damit auch

eine hohere Fluktuation einhergeht.



Die WWU IT steht vor der besonderen Herausforderung, als informationstechnische Einrichtung tiber-
wiegend Absolvent*innen der sogenannten MINT-Facher (Mathematik, Informationstechnologie, Na-
turwissenschaften, Technik) zu bendétigen, bei denen der Frauenanteil unter den Studierenden trotz

umfangreicher Werbemafinahmen seit Jahren konstant bei deutlich unter 30 Prozent liegt.

Tabelle 1: Beschiftigungsstruktur 2018 (in VZA) (nur ehemaliges ZIV)

Stellenart VZA unbefristet Vollzeit weiblich
Wiss. 28,2 (27,8%) 30 (97,0%) 24 (77,5%) 4 (13,0%)
Nicht-wiss. 44,0 (43,5%) 40 (87,0%) 41 (89,1%) 11 (23,9%)
Azubi 13,0 (12,8%) - 100% 2 (15,4%)
Hilfskrafte 15,9 (15,7%) - - 13 (44,8%)
Lehrbeauftragte 0,2 (0,2%) - - 0 (0%)
Gesamt 101,3 (100%) 70 (58,3%) 65 (84,4%) 30 (25,0%)

Auch bei den nichtwissenschaftlichen Beschiftigten erfordern die Tatigkeiten in der WWU IT in der
Regel eine technische Ausbildung (z.B. Fachinformatiker/in, Informationselektroniker/in). In diesem
Bereich klagen die Industrie- und Handelskammern ebenfalls bereits seit vielen Jahren iiber groe
Schwierigkeiten, weibliche Lehrlinge zu finden. Auch fiir die Ausbildungsplatze in der WWU IT gab es
in den letzten Jahren leider nur sehr selten Bewerberinnen.

Ahnlich schlecht sieht es bei der Bewerberlage fiir die ausgeschriebenen Stellen aus. Im Zeitraum
01.01.2016 bis 31.12.2018 wurden am damaligen ZIV insgesamt 15 Stellen ausgeschrieben, davon
12 Dauerstellen (da mehrere Ausschreibungen erfolglos blieben, gab es 19 Bewerbungsverfahren).
Der Frauenanteil lag unter den Bewerbungen bei lediglich 22 Prozent. (Ohne die Verzerrung durch
eine Geschaftszimmerstelle, bei der nahezu alle Bewerbungen von Frauen kamen, ldge er sogar nur
bei 10%). Auf dem gleichen Niveau liegt der Anteil der Frauen an den Bewerbungsgesprachen und an
den Einstellungen. In 68 % aller Ausschreibungsverfahren gab es keine Bewerbungen von Frauen.
Selbst wenn alle Bewerberinnen eingestellt worden wéren, lage der Frauenanteil bei den Neueinstel-
lungen lediglich bei 38 Prozent, so dass das Ziel der Erhohung der Frauenquote nicht erreicht werden
kann, sofern sich die Bewerberlage nicht signifikant dndert. Hierbei ist der Trend langfristig konstant:
Uber die vergangenen zehn Jahre (56 Ausschreibungen) lag der Frauenanteil unter den Bewerbern im
Durchschnitt bei 20%, unter den eingeladenen Bewerbern bei 30 % und bei den Einstellungen bei

25%.



Ein grundsatzliches Problem ist aktuell der sich immer weiter verscharfende Fachkrdftemangel, der
zu insgesamt weniger Bewerberbungen fiihrt und es damit bei konstanter Frauenquote noch schwie-

riger macht, Stellen mit Frauen zu besetzen.

Tabelle 2: Bewerbungen und Einstellungen nach Geschlecht 2016-2018 (nur ZIV)

Einstellungen/ Vorstellungsgesprache/ | Bewerbungen/

Anteil weiblich Anteil weiblich Anteil weiblich
Dauerstellen 13/3 (23%) 31/8 (26%) 41/12 (29%)
Befristete Stellen 2/0 (0%) 10/1 (10%) 19/1 (5%)
Gesamt (ohne HKs) 15/3 (20%) 41/9 (22%) 60/13 (22%)

Als weitere Besonderheit der WWU IT im Vergleich zu den Fachbereichen besteht der Personalkérper
zum Uberwiegenden Anteil aus Dauerstellen. Fluktuationen sind in der Regel nur durch das ruhe-
standsbedingte Ausscheiden von Mitarbeiter*innen gegeben. Die Moglichkeiten, den Anteil der weib-
lichen Beschaéftigten durch Stellenneubesetzungen zu erhdhen, sind also stark eingeschrankt.
Generell ist die Bewerberlage fiir technische Stellen sehr schlecht. Im Schnitt gab es pro Ausschrei-
bung nur drei Bewerbungen von teils nicht hinreichender Qualitat. Fiinf Bewerbungsverfahren blie-
ben gdnzlich erfolglos. Nicht selten nahmen Bewerber*innen angebotene Stellen nicht an. Dies liegt
vor allem an den im Vergleich zur freien Wirtschaft extrem niedrigen Gehéltern fiir Absolvent*innen
IT-technischer Ausbildungs- und Studiengange im 6ffentlichen Dienst.

Hoffnung macht zumindest die Situation bei den Hilfskraften. Hier liegt der Frauenanteil bereits bei
45 Prozent. Da bereits in der Vergangenheit viele hauptberuflich tatige Beschaftigte der WWU IT aus

dem Kreis der ehemaligen Hilfskréfte rekrutiert werden konnten, liegt hier Potential fiir die Zukunft.

2.1 Analyse der Beschaftigtenstruktur

Da 2017 im Zuge der Trennung der Netze von UKM und WWU die Telefonzentrale aufgelést wurde, in
der 10 Giberwiegend weibliche Beschaftigte tatig waren, sank der im letzten Berichtszeitraum gestei-
gerte Frauenanteil am ehemaligen ZIV in Bezug auf die Personen (,,Képfe*) zwischen 2016 und 2018
wieder leicht von 27% auf 25%.

Beim Beschaftigungsumfang gibt es keine signifikanten Unterschiede zwischen den in der WWU IT
beschdftigten Frauen und Mannern, da auch Manner auf Grund familidrer Verpflichtungen Stunden-
reduzierungen beantragen. Ahnliches gilt auch fiir die Befristung der Vertrage, wobei die iiberwie-
gende Zahl der in der WWU IT tatigen Frauen mit Ausnahme der Hilfskrdfte iber einen Dauervertrag

verfligt.



Wie Tabelle 3 zeigt, sind weibliche Beschaftigte vorwiegend als nichtwissenschaftliche Angestellte
am tatig. Sie sind zum grof3en Teil in Bereichen eingesetzt, in denen keine technische Ausbildung
erforderlich ist (v.a. Geschaftszimmer). In der Regel ist in diesen Bereichen auch die Eingruppierung
niedriger. In den vergangenen Jahren konnten allerdings auch in anderen Bereichen Fortschritte er-
zieltwerden: So konnten zwischen 2016 und 2018 zwei bisher nur befristet angestellte wissenschaft-
liche Mitarbeiterinnen entfristet werden.

Auch in der mangels Bewerberinnen bislang traditionell ausschlie3lich mit Mannern besetzten stu-
dentischen Nutzerberatung arbeiten mittlerweile erfreulicherweise Studentinnen. Generell hat sich

der Frauenanteil bei den Hilfskrédften in den letzten Jahren deutlich erhoht.

Tabelle 3: Anteil der weiblichen Beschiftigten nach Stellenart (nur ZIV)

2016 2018
Stellenart VZA VZA
weiblich weiblich
Wissenschaftl. Personal auf Dauer 16,0 15,73
(Beamtenschaft) 0 (0%) 0 (0%)
Wissenschaftl. Personal auf Dauer 2,67 13,32
(Angest.) 0 (0%) 2,15 (16,1%)
3,22 0,10

Wissenschaftl. Personal auf Zeit
(Angest.)

2,22 (68,9%)

0,10 (100%)

Nichtw. Personal auf Dauer 1,0 1,0
(Beamtenschaft) 0 (0%) 0 (0%)
Nichtw. Personal auf Dauer 38,70 36,53

(Angestellte)

Nichtw. Personal auf Zeit

13,29 (34,3%)
11
2,0 (18,2%)

8,63 (23,6%)
5,50
1(18,2%)

10,0 13,0
Auszubildende
0 (0%) 2(18,2%)
16,53 15,90
Hilfskrafte
6,05 (36,6%) 7,42 (46,7%)
0 0,20
Lehrbeauftragte
0 0 (0%)
105,11 101,28
Gesamt
23,56 (22,4%) 21,30 (21,0%)



3 Zielvorgaben und Manahmen

Wie oben bereits beschrieben, ist die Bewerberlage im Bereich der wissenschaftlichen Stellen, aber
auch der sonstigen technischen Stellen duf3erst schlecht, so dass es kaum gelingt, geeignete Bewer-
berinnen zu finden, insbesondere auch, da wir bedauerlicherweise auf viele Stellen gar keine Bewer-
bungen von Frauen erhalten. Dies liegt unter anderem auch an der insgesamt schlechten Bewerber-
lage. Auch sind durch die besondere Situation in der WWU IT mit Ausnahme von Projektstellen relativ
wenige Stellen neu zu besetzen, so dass es unrealistisch scheint, den Frauenanteil hierin den nachs-
ten Jahren wesentlich erhdhen zu konnen. Die Erreichung eines ausgeglichenen Geschlechterverhalt-
nisses oder zumindest die signifikante Steigerung des Frauenanteils ist somit in den nachsten Jahren
unrealistisch. Hierist langfristig auf ein gestiegenes Interesse von Frauen an technischen Ausbildun-
gen und Studiengdngen zu hoffen. Die Erhdhung des Frauenanteils bei den Hilfskraften ist hier ein
erster Hoffnungsschimmer.

Gleichwohl sollen Malnahmen ergriffen bzw. fortgefiihrt werden, um den Frauenanteil in einzelnen
Bereichen zu erhdhen bzw. bei den bereits in der WWU IT beschaftigen Frauen weitere Verbesserun-
gen hinsichtlich der Qualifikation, der Entwicklungsmoglichkeiten und der Vereinbarkeit von Beruf

und Familie herbeizufiihren.

3.1 Verbesserung der Bewerberlage sowie der IT-Kenntnisse unter weibli-
chen Studierenden/Optimierung der Auswahlverfahren

Um bereits bei Student*innen insbesondere auch der nicht-naturwissenschaftlichen Facher das Inte-
resse an IT-Themen zu wecken und technische Kenntnisse zu verbessern, bietet die WWU IT fachbe-
reichsiibergreifende Vorlesungen sowie Softwareschulungen an. Insbesondere die Softwarekurse er-
freuen sich grofer Beliebtheit und werden in der Mehrheit von Frauen besucht (rund zwei Drittel der
tiber 32.000 Teilnehmer seit 2010 waren weiblich).

Um die WWU IT und ihre Services bei Studiengdangen mit hohem Frauenanteil bekannter zu machen,
werden regelmaflig Informationsveranstaltungen zu Semesterbeginn angeboten. In Informationsma-
terialien und im Web werden bewusst weibliche Personen nicht nurin derRolle der Nutzerin, sondern
auch als Technikerin oder Beraterin abgebildet, um deutlich zu machen, dass IT kein reines Man-
nerthema ist und um iberkommenen Rollenbildern entgegenzuwirken. Die WWI IT beteiligt sich dar-
tiber hinaus nach Méglichkeit an tibergreifenden Malnahmen wie dem Girls Day und stellt Schiilerin-
nen gerne Praktikumspldtze bereit, um einen Einblick in die technischen Ausbildungsberufe zu ge-
ben. Hier konnten wir in den letzten Jahren auch zunehmendes Interesse feststellen.

Offene Stellen werden in der Regel auch als Teilzeitstellen ausgeschrieben, sofern nicht zwingende

dienstliche Griinde entgegenstehen. In alle Ausschreibungen wird der Hinweis aufgenommen, dass



Frauen bei gleicher Eignung und Befdhigung bevorzugt eingestellt werden. Auch zur Besetzung von
Hilfskraftstellen werden verstarkt Studentinnen angesprochen. Die bereits bei uns tatigen Frauen fun-
gieren hier als sehr gute Multiplikatoren.

Bei unseren Bewerbungsverfahren setzen wir konsequent nach Mdglichkeit teilstrukturierte Inter-
views und Beurteilungsbdgen ein, um im Sinne der Bestenauswahl allen Bewerber*innen die glei-

chen Chancen bieten zu kdnnen.

3.2 Forderung der weiblichen Beschaftigten sowie der Vereinbarkeit von
Familie und Beruf

Wir férdern die Weiterbildung unserer Mitarbeiter*innen in neuen Techniken und Arbeitsformen und
effizienten Kommunikationstechniken durch interne und externe Schulungen und die Endsendung zu
Fachtagungen, Messen und Konferenzen. Eine gleichberechtigte Teilhabe und angemessene berufli-
che Entwicklung fiir die Mitarbeiterinnen ist gewdhrleistet. In jlingster Zeit konnten einigen weibli-
chen Beschéftigten dadurch bereits hoherwertige Tatigkeiten tibertragen werden. Des Weiteren stre-
ben wir an, unsere Beschaftigten nach Moglichkeit zu entfristen oder zumindest langfristige Arbeits-
vertrige zu geben, um die Planbarkeit ihrer Lebensentwiirfe zu erméglichen. Uber eine jahrliche Mit-
arbeiter*innenbefragung und regelmafiige Mitarbeiter*innen-Feedbackgesprache bieten wir aufier-
dem laufend Moglichkeiten, individuelle Probleme, Ziele oder Potentiale zu kommunizieren und so

von Leitungsebene Lésungen anzubieten.

Wir unterstiitzen alle MaBnahmen, die dazu beitragen, dass familidre Aufgaben und Dienstaufgaben
miteinander vereinbart werden konnen. Allen Beschéftigten wird zudem im Rahmen der Arbeitszeit-
regelungen und der betrieblichen Belange mit Riicksicht auf Familienpflichten weitestgehend entge-
gengekommen. Entsprechendes gilt fiir die Gewdhrung von Teilzeitbeschéftigungen und bei der Er-
moglichung von alternierender Telearbeit, um die Vereinbarkeit von Familienplichten und Berufsle-
ben zu verbessern. Alle diese Mainahmen sollen ein Klima schaffen, in der alle unsere Mitarbei-

ter*innen unabhdngig vom Geschlecht ihr volles Potential entfalten kénnen.
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